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1. Biuro T umacze  E-Text wykonuje t umaczenia pisemne na podstawie 
zlecenia z onego w formie pisemnej.  

2. Tekst do t umaczenia przekazany mo e zosta  drog  elektroniczn , faksem 
lub poczt . 

3. Po dokonaniu przez Biuro T umacze  E-Text wst pnej wyceny tekstu oraz 
ustaleniu terminu t umaczenia, klient sk ada pisemne potwierdzenie na 
wykonanie zlecenia. 

4. Klient mo e potwierdzi  zlecenie przy pomocy formularza dost pnego na 
stronie internetowej lub wys  mailem potwierdzenie zlecenia. 

5. Strona t umaczenia zwyk ego wynosi 1800 znaków ze spacjami, a t umaczenia 
przysi ego 1125 znaków ze spacjami. 

6. Liczba znaków t umaczenia obliczana jest na podstawie programu Word za 
pomoc  funkcji (statystyka wyrazów). 

7. Cennik za poszczególne j zyki jest dost pny na stronie internetowej 
www.etext.pl 

8. W przypadku nowych klientów pobierana jest zaliczka w wysoko ci 50% ceny 
umaczenia. 

9. P atno  za zlecenie regulowana jest przelewem w ci gu 14 dni od momentu 
wystawienia faktury.  

10. Je eli Klient wstrzyma realizacj  wcze niej potwierdzonego t umaczenia, 
zobowi zany jest do uregulowania nale no ci za prac  rzeczywi cie 
wykonan  do momentu anulowania zlecenia. 

11. Wszelkie dokumenty powierzone przez Klienta traktowane s  jako poufne. 
Wyj tek stanowi  materia y powszechnie dost pne ( strony internetowe, 
ustawy, rozporz dzenia) 

12. Na yczenie klienta Biuro T umacze  E-Text mo e podpisa  dokument o 
zachowaniu poufno ci. 

13. Klient ma prawo do reklamacji t umacze  wed ug niego zawieraj cych b dy, 
w terminie 14 dni od momentu oddania t umaczenia.  

14. Reklamacja musi by  z ona w formie pisemnej i nale ycie uzasadniona. 
15. W przypadku wyst pienia b dów wykazanych przez Klienta, Biuro T umacze  

E-Text zobowi zuje si  do ich bezp atnego usuni cia w ustalonym terminie.  
16. W przypadku reklamacji Biuro T umacze  E-Text zastrzega sobie wy czne 

prawo do dokonywania korekty. 
17. Odpowiedzialno  materialna za wszelkie szkody zwi zane z wykonaniem 

umaczenia przez Biuro T umacze  E-Text jest ograniczona do wysoko ci 
ceny zlecenia. 

18. Niniejszy Regulamin wchodzi w ycie z dniem og oszenia i jest wi cy do 
czasu jego aktualizacji lub odwo ania. 


